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№   361 
 «  23  »       мая      2013 г.

Руководителям образовательных учреждений района (в т.ч. ВСОШ, коррекционном,  интернатам и УДО)
О доведении информации ЦИТ РТ 

по системе «ЭО в РТ» на 23.05.2013
(по итогам совещания в ЦИТ РТ)

Уважаемые руководители!
1. Заявления от родителей будущих первоклассников необходимо вносить в систему ЭО в РТ через сайт общеобразовательного учреждения. Для исключения дублирования заявлений, прошу Вас предоставлять возможность родителям (при подаче заявления в бумажном виде) внести данное заявление в электронном виде с компьютера ОУ, а также консультировать родителей при вводе заявления. Также можно вносить заявления самостоятельно, однако при этом необходимо регистрировать новые или указывать существующие РАЗЛИЧНЫЕ электронные адреса. Необходимо отклонять дубликаты заявлений, предварительно просмотрев их все на предмет выявления ошибочно введённых данных. 
2. При вводе заявления в электронном виде необходимо особое внимание уделять правильности написания ФИО ребёнка, а также его даты рождения с данных свидетельства о рождении.  Данное требование связано как с планируемым  вводом Автоматизированной Системы Электронного Документооборота (АСЭД), так и во избежание проблем в августе-сентябре 2013г. с прикреплением ребёнка, подавшего заявление на посещение УДО района (профиль ребёнка УДО прикрепляет к своему учреждению путём поиска из общего списка детей школы конкретной школы). 
После ввода заявления и нажатии кнопки «Принять», создаётся профиль ребёнка и помещается в 2 различных места в системе (Приложение 1): 
- в раздел «Моя школа» - вкладка «Классы».
- в системную папку «Прочие пользователи» в разделе «Список профилей пользователей»

Таким образом, КЛАССНЫМ РУКОВОДИТЕЛЯМ НЕТ НИКАКОЙ НЕОБХОДИМОСТИ вручную создавать новые профили учащихся первоклассников. Т.к. это приведёт к дублированию профилей детей по учреждению, что может привести к:  путанице  при прикреплении к классу, проблемам с прикреплением в УДО, проблем при прикреплении профиля родителя к профилю учащегося и соответственно невозможности отображения дневника у родителя и смс-рассылки! 
АДМИНИСТРАЦИЯ школы должна ПЕРЕМЕСТИТЬ уже созданные профили учащихся (после окончания данного учебного года) из системной папки «Прочие пользователи» в разделы соответствующих 1 классов (под соответствующими классными руководителями), а также прикрепить детей к классам в разделе «Моя школа» - «Классы».

3. Прошу Вас проконтролировать внесение в раздел «Подача заявления на приём в школу» следующих данных (в соответствии с Приказом МОиН РФ № 107 от 15.02.2012г. в добавленные ЦИТ РТ поля, см. Приложение 2):

- правила приёма в учреждение («Положение о приёме в учреждение», отсканированное с подписями и печатью, в формате pdf);

- в «Поле дополнительных текст» необходимо вписать:
      - перечень документов, который необходимо представить в учреждение при приёме;

      - расписание вступительных испытаний (если есть);

      - контакты лица, ответственного за сроки рассмотрения заявления;
      - для общеобразовательных школ: список улиц с номерами домов, которые закреплены за школой (в каждой новой строке по 1 улице с домами). Специальное дополнительное поле «Территориальное закрепление»  с кнопкой «Обзор» для загрузки списка прикреплённых территорий по району  ЦИТ РТ  обязался добавить до 25.05.2013г.
      - дополнительную информацию на усмотрение администрации ОУ (при необходимости)

Вышеуказанную работу необходимо выполнить в срок до 25.05.2013г.

4. 01 июня  2013 года планируется подведение итогов 1 этапа конкурса «IT-Чемпион». В связи с этим необходимо довести до сведения учащихся и родителей, что баллы за оплаты начисляются в срок до 24.05.2013г. 25:59. Баллы учащихся не обменянные на призы ПЕРЕНОСЯТСЯ на следующий срок подведения конкурса (сентябрь – декабрь 2013г.).  Важное исключение!  Учащиеся 11 классов должны обменять баллы на призы конкурса до того момента, как из профили будут заблокированы администрацией ОУ после сдачи выпускных экзаменов. В случае блокировки учётной записи учащегося 11 класса  в школе (и других выбывших из школы), его учётная запись помещается в системную папку школы «Бывшие пользователи», и соответственно он не сможет воспользоваться ей в дальнейшем, так же как и продолжить участие в IT-Чемпион.

5. Необходимо привести личные кабинеты руководителей и учителей в системе в соответствии с требованиями законодательства (Постановление правительства РФ № 343 от 18.04.2012г.), а именно (Приложение 3):

- Внести сведения: об образовании, наличии квалификационной категории, учёной степени, звания в личные кабинеты учителей (если два и более дипломов, вносить тот, который даёт право на образовательную деятельность). Также крайне желательно загрузить фотографии (фотографию загружать на усмотрение учителя) всех педагогических работников (если по какой-то причине имеется 2 учётные записи 1 человека, изменения вносить в оба личных кабинета).
6. Руководителям УДО района необходимо также выверить списки детей, прикреплённых к учреждению. По завершению учебного года/периода необходимо принятых детей либо перевести на следующий год обучения, либо использовать системный инструмент «Отчислить» при завершении ребёнком программы обучения или отказа от дальнейшего обучения.
7. Необходимо продолжать процесс фотографирования детей на универсальную карту в соответствии с инструкциями ЦИТ РТ. Списки детей с указанием классов, родители которых отказываются загружать фотографии, а также детей с физическими отклонениями необходимо высылать на адрес ИМО ГМЦ по Советскому району для их передачи в ЦИТ РТ. Коррекционным школам и интернатам также необходимо выслать списки детей с физическими отклонениями, фотографии которых не могут соответствовать требованиям ЦИТ РТ.

Учреждениям, представившим списки детей ДОВЗ и отказавшихся высылать фотографии, будет выслан специальный файл, который они будут должны загрузить ВМЕСТО фотографии. 

Необходимо довести до сведения родителей, что фотографии не размешаются в свободном доступе в системе и на сайте учреждения. К фотографиям имеют доступ узкий круг лиц из числа сотрудников ЦИТ РТ, директора школы, классного руководителя.
Новые ошибки, выявляемые при загрузке фотографий, показаны в Приложении в электронном виде к письму (файл PDF «Дополнительные требования к фото.pdf»).
8. В связи с некорректной информацией в ряде школ по количеству учителей/учащихся/родителей необходимо провести выверку учётных данных и перемещению всех неиспользуемых в настоящее время логинов учителей/учеников в системную папку «Бывшие пользователи» (посредством системной функции «Заблокировать»).  На число учащихся по учреждению может оказать влияние ряд введённых записей родителей (с ролью «Учащийся»). Также на статистику влияет наличие задвоенных логинов учителей (предметник/классный руководитель). Именно этот факт в большинстве своем влияет на низкие показатели по входу учителей в систему из учреждения и СМС-рассылки оценок родителям. 

9. Напоминаю Вам, что в случае возникновения проблем при работе с компонентами ИС  «Электронное образование в РТ»: «Электронный журнал» и «Электронный дневник», ответственному лицу по учреждению необходимо обращаться по телефону службы поддержки ЦИТ РТ по системе «Электронное образование»:    264-73-37 (с 9.00 до 20.00, обязательно фиксировать номер заявки).  Ответственные сотрудники ЦИТ РТ: Мартынова Анна Алексеевна (сайты и профили), тел. (843) 570-54-42, Anna.Martynova@tatar.ru, Торова Тамара Николаевна (эл.расписание и профили) (843) 264-72-73, Tamara.Torova@tatar.ru.   
10. В случае возникновения проблем с доступа к сети Интернет (в том числе по Wi-Fi), ответственному лицу по учреждению обращаться по телефону службы поддержки ЦИТ РТ: 231-77-00 (фиксировать номер заявки). Кроме того, можно направлять Ваши обращения по той или иной проблеме, не решаемой при устном обращении более 10-14 дней, в письменном виде (от имени директора, на бланке учреждения) на имя генерального директора ГУ ЦИТ РТ Валиуллина А.А. по автоматическому факсу  231-77-18 
11. Заявки  на  выездного  инженера  ЦИТ РТ в случае частых проблем по учреждению с доступом к сети Интернет (проводной и Wi-Fi), а также проблем с разделом «Моя школа» системы,  Вы  можете  оформить  по  телефону  264-73-19 (Завгарова Гульнара Ниязовна)
12. Обращаю Ваше внимание на то, что все новые/обновленные инструкции ЦИТ РТ Вы можете просматривать в разделе «Помощь» в Личном кабинете системы «Электронное образование в РТ».
13. Необходимо довести до родителей и учащихся, что в случае проблем в работе с электронным образованием, необходимо обращаться по другому телефону службы поддержки 5-114-115.  Это связано с тем, что для родителей и учащихся функции ЭО перенесены на сайт госуслуг РТ (http://uslugi.tatar.ru).

Ответственные лица по учреждению за электронное образование и непосредственно учителя при необходимости обращаются в техподдержку по старому номеру 264-73-37
Приложения в электронном виде: 
1. Файл в формате PDF («Дополнительные требования к фото.pdf»)

	Начальник ОО Советского района
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	В.Н. Нуреева


Исп. А.И. Юсупов

Тел. 246-26-07 
Приложение 1

к письму по ОО Советского района

№ «361» от 23 мая 2013г.

После ввода заявления и нажатии кнопки «Принять», создаётся профиль ребёнка и помещается в 2 различных места в системе: 

- в раздел «Моя школа» - вкладка «Классы».

- в системную папку «Прочие пользователи» в разделе «Список профилей пользователей»

Таким образом, НЕТ НИКАКОЙ НЕОБХОДИМОСТИ классным руководителям вручную создавать новые профили учащихся первоклассников (во избежание дублирования детей). 

АДМИНИСТРАЦИЯ школы должна ПЕРЕМЕСТИТЬ уже созданные профили учащихся (после окончания данного учебного года) из системной папки «Прочие пользователи» в разделы соответствующих 1 классов (под соответствующими классными руководителями), а также прикрепить детей к классам в разделе «Моя школа» - «Классы».

1. Раздел «Моя школа» - вкладка «Классы» («Учащиеся не прикреплённые ни к одному классу»)
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2. Системная папка «Прочие пользователи»
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Приложение 2
к письму по ОО Советского района

№ «361» от 23 мая 2013г.
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Подача заявлений на приём в школу.     Подача заявлений на приём в УДО
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Приложение 3

к письму по ОО Советского района

№ «361» от 23 мая 2013г.
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